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LE MERCRED1 29 MARS

10h / 12h30 Les enjeux territoriaux de I'économie collaborative
13h30 / 17h30 WorkShop / Etude de cas
18h30 / 19h15 Visite d'un tiers lieu : I'H6tel Pasteur

19h15 / 21h30 Voyage au cceur de I'économie collaborative rennaise

LE JEUD1 30 MARS

8h30 / 12h30 Conférences plénieres
Retours d'expériences et analyses prospectives

12h30 / 14h30 Village collaboratif
Porteurs de projets et territoires engagés

14h30 /17h30 Ateliers prospectifs
17h30 / 18h Cloture du Lab



POURQUO1 ?

RECHERCHE
ACT1ON

PROGRAMME DE RECHERCHE-ACT1ON DYTE2CO
2012 -2014

Etat des lieux analytique de la consommation collaborative en Bretagne

PROGRAMME DE RECHERCHE-ACT1ON DOMINO
2015 - 2017

Analyse des enjeux territoriaux de I'économie collaborative



QUELS APPRENT1SSAGES ?

L'ECONOMIE COLLABORATIVE PEUT ETRE UNE CHANCE
POUR LES TERRITOIRES, SAISISSEZ-LA !




LES ENJEUX TERRITOR1AUX DE L’ECONOMIE COLLABORATIVE




AU DEBUT DES ANNEES 2010

Q leboncoin

JUISHARE




LES ACTEURS TRADITIONNELS S’Y METTENT AUSSI

L'economie collaborative MAIF en pleine revolution digitale
Loic Guillemot




PLUS DE 1200 INITiATIVES RECENSEES
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QU1 SONT LES ENTREPRENEURS COLLABORATIFS

L’URBAIN CONNECTE
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Les nouvelles
technologies peuvent
faciliter les opportunités
d’échanges entre les
individus.

Et certains entrepreneurs
I'ont bien compris.

Ex : Le Bon Coin

LE COLLECTiF ANCRE
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Se réunir au sein d’'une
structure pour imaginer un
service géré en commun,
ce n'est pas nouveau !

C’est le sens de
nombreuses associations
et coopératives.

Ex : une recyclerie
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LE PARTICIPATIF VIRAL
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Agir concretement par de
petites actions au
quotidien, pour plus de
bons sens et d’entraide :
les idées fusent ces
derniéres années.

Ex : Incroyables Comestibles



FINALEMENT, DE QUO1 PARLE-T-ON ?




L’ ECONOMIE COLLABORATIVE:

SECTEURS DISTINCTS
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Q leboncoin

PRODUCTION
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ELEMENTS DE CARACTERISATION

"Ce quirelie AirBnb, Kickstarter, mais aussi
les Moocs ou les fablabs, c’est le passage
d’institutions centralisées a des
communautes distribuées et connectées"

Rachel Botsman




UN PHENOMENE DE MODE ?



DE NOUVELLES ASPIRATIONS DE CONSOMMATION

) ‘dvertir
e

er/ S‘oger

parer

Se déplac

“Prés de 50 % des

S€ nourrir Francais ont pratiqué
I'’économie collaborative
au cours de I'année 2014
. un chiffre qui devrait
étre en augmentation au

fil des ans.”
Credoc, 2014

Travailler

‘endre

service

S'infor

Se financer
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LA TRANSiTiON NUMERIQUE DE NOTRE SOCIiETE

# Acces et diffusion virale de l'information
# Donner son avis, commenter

#f Se mettre en réseau, passer a l'échelle




EN QUO1 CES NOUVELLES PRATIQUES

BOUSCULENT LES TERRITOIRES ?




AVEC L’ECONOMIE COLLABORATIVE, QU’EST-CE QUL CHANGE ?

# AGILE Mode d'action opposé aux logiques de
planification et de gestion de projets

Un développement rapide _ P
des entreprises et des organisations

Dans le faire

publiques.
Avance par essai / erreur
# LEAN Nouvelle offre concurrente,
, \ complémentaire ou alternative a
Centrée sur 'usager o
['existant.
Offre personnalisée
# FRUGAL Privilégie I'expérience a la possession,
Pratique économe la simplicité au complexe, le sobre a
l'ostentatoire.

Centrée sur l'expérience

Basée sur le bon sens



QUELLES NOUVELLES DYNAM1QUES TERRITORIALES ?

Nouveaux entrants qui
bouleversent fortement
le fonctionnement d'un
marché

DISRUPTION Airbnb a l'abordage de
la cité corsaire

Nouvelles pratiques de
coopération entre des
organisations aux
objectifs a priori
antagonistes

Leroy Merlin Chantepie &
La Belle Déchette

Projets informels
développés en marge des
réseaux structurés

Le groupe facebook de
covoiturage Rennes -
Nantes




QUELLES OPPORTUNITES POUR LES ACTEURS PUBLICS ?

Plus-value économique Innovation publique

Consolidation du

Transition Maitrisée : .
dialogue citoyen

A contrario, ne pas se saisir de ces nouvelles dynamiques risque
d'accroitre a terme les impacts négatifs pour les territoires.




ESPACE DE COWORKING LA SPHERE A LANDiViSiAu




DEMARCHE GARE REMiX A LYON

Lyon Saint-Paul



INCROYABLES COMESTIBLES A BREST

partager

Servez-vous lbrement, c'est gratult |




CARTOPARTIE A LAMPAUL-PLOUARZEL




LA DONNERIE A LYON

GRANDLYON




QUELLES RECOMMANDAT1ONS POUR L’ACTION PUBLIQUE ?




JOUEZ-LA
“CONCRET”

SOYEZ EN ALERTE,
RENOUVELEZ VOS
OUTILS DE DETECTION

OUVREZ IACCES AUX
RESSOURCES DU
TERRITOIRE

EXPERIMENTEZ,

EXPERIMENTEZ!

ANIMEZ LES
DYNAMIQUES
DE PARTAGE

FORMEZ A LA
COOPERATION




JOUEZ-LA

“CONCRET”

DONNER A VOiR LES USAGES DE VOTRE TERRITOIRE

> Parce que rendre visible la réalité des usages sur le territoire peut étre un bon
moyen pour donner envie a d'autres de tester I'expérience : Trajets de
covoiturage, nombre d'utilisateurs d'espaces de coworking, nombre de
consommateur en AMAP, etc.

FACILITER LE TEST DE SERVICES COLLABORATIFS

> Parce que les campagnes de communication traditionnelles (panneaux
d’affichages, bulletins municipaux) sont insuffisantes pour faire connaitre les
pratiques collaboratives locales.



EXPERIMENTEZ,

EXPERIMENTEZ!

FAITES DE VOS PROJETS D'AMENAGEMENT DES OCCASIONS
D"URBANISME PARTIC1PATILF

> Parce que l'appropriation, I'animation et I'entretien des nouveaux espaces
créés restent souvent un enjeu.

ACCOMPAGNER LI::SOIDIIEES DE VOTRE TERRITOIRE, DANS UNE
LOGIQUE D’EXPERIMENTATION

> Parce que les usages et services collaboratifs évoluent rapidement ;
beaucoup plus vite que les temporalités politiques.



OUVREZ I’ACCES AUX

RESSOURCES DU
TERRITOIRE

SIMPLIFIER LES PROCEDURE DE PRET A DESTINATION DES
STRUCTURES DE VOTRE TERRiTO1iRE.

> Parce que de nombreuses ressources restent sous utilisées (salles de réunion,
matériels de jardinage par exemple)

REFERENCER LES ESPACES DiSPONiBLES SUR VOTRE TERRITOIRE

> Pour permettre aux habitants, aux associations et entreprises de découvrir
sous un nouveau jour leur territoire et de s’en approprier les potentiels.



SOYEZ EN ALERTE,
RENOUVELEZ VOS

OUTILS DE DETECTION

ECOUTER LES ENVIES DE FAIRE DE VOTRE TERRITOIRE

> Parce que ces collectifs, souvent éloignés du fonctionnement institutionnel et
de ses codes, passent bien souvent sous les radars des collectivités



ANIMEZ LES

DYNAMIQUES
DE PARTAGE

INVESTISSEZ DANS L’HUMAIN

> Parce que les outils technologiques, aussi magiques soient-ils, ne
peuvent pas remplacer les vertus d’un animateur.

FAITES DES CHARGES DE M1SS1ON DE VOTRE COLLECTiVITE DES
ANIMATEURS DE VOTRE TERRITOIRE

> Parce que les pratiques collaboratives ne peuvent s'épanouir sans mise
en réseau



FORMEZ A LA

COOPERATION

ACCOMPAGNER CETTE TRANSITION CULTURELLE

> Parce que le développement des pratiques collaboratives interrogent
nos modes de management et de gestion de projet, et plus largement
'organisation hiérarchique de nos organisations.



DES POSTURES D’INNOVATION PUBLIQUE




REPONDRE AUX BESOINS REPARTIR DES PRATIQUES

RESOUDRE REFORMULER

INNOVATION EN SILOS INNOVATION SYSTEMIQUE

FAIRE POUR FAIRE AVEC

LES EXPERTS L'EXPERTISE UTILISATEUR

EXCELLENCE ASTUCE

COMPRENDRE POUR FAIRE FAIRE POUR APPRENDRE

ETUDES, RAPPORTS.. PROTOTYPES, TESTS...

La 27e Région
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